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 CUESTIONARIO Nº  
 Manoteras , 44 

28050 MADRID 

 

    
Avda Diagonal , 177-
183 08018 
BARCELONA 

EU KIDS ONLINE II  

 
De acuerdo con la LEY DE PROTECCIÓN DE DATOS vigente y el código CCI ESOMAR referidos a la 
protección y tratamiento de datos, toda la información que nos facilite en este cuestionario será tratada 
exclusivamente con fines estadísticos no pudiendo ser utilizada de forma nominal ni facilitada a terceros. 

 
CODIGO 
PAIS 

Nº PUNTO 
MUESTREO 

ID HOGAR  NOMBRE & NUMERO 
ENTREVISTADOR 

COPIAR NUMERO 
DE HOJA DE 
CONTACTO 
RESUMEN    

 

          

 DIRECCION: 
 

 

CODIGO POSTAL NUMERO TELEFONO 

  

 
EDAD SEXO 

Hombre 1 

ENTREVISTADOR: 
CODIFICAR SEXO Y 
EDAD DEL NIÑO 
SELECCIONADO 

  

 

Mujer 2 

 
 

EU KIDS ONLINE II 
Cuestionario para padres  

 
 
 

201 ¿Qué edad tiene su hijo? 
CODIFICAR LA EDAD DEL HIJO QUE SERÁ ENTREVISTADO. LA EDAD TIENE QUE SER 
IGUAL QUE LA INFORMACIÓN PROPORCIONADA EN LA HOJA DE CONTACTO SOBRE 
EL NIÑO SELECCIONADO   

 

 Años 

99 No contesta 

 
 

202 ¿Y puede decirme cuántos niños entre 0 y 17 años viven en su hogar en total?  
ANOTAR NÚMERO 

 Niños entre 0-17 años 

99 No contesta 
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203 ¿Y a qué grupos de edad pertenecen los otros niños de su hogar?  
VARIAS RESPUESTAS POSIBLES 
CODIFICAR TODO LO QUE CORRESPONDA – MOSTRAR TARJETA A   

 A 0-4 años 1  
 B 5-8 años 2  
 C 9-16 años 3  
 D 17 años y más 4  
  No contesta 99  
 
 

204 ¿Me puede decir su edad?  
 (ANOTAR EDAD) 
 

 Años 

99 No contesta 

 
205 
 

ENTREVISTADOR CODIFICAR SEXO DEL ENTREVISTADO 
RESPUESTA UNICA 
 
Hombre 1  
Mujer 2 

 
 
206 ¿Cuál es su relación con <NIÑO SELECCIONADO>?  

SOLO UNA RESPUESTA POSIBLE 
MOSTRAR TARJETA B 

 
 Padre/Madre 1 

 Padre adoptivo/ Madre adoptiva 2 

 Padres de acogida 3 

 Hermano / hermana (Incluyendo hermanos o hermanas adoptivos) 4 

 Hermanastro/hermanastra (Incluyendo medio hermanos, de acogida) 5 

 Abuelos 6 

 Otros familiares 7 

 Otros no familiares (incl. inquilinos) 8 

 No contesta 99 
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  ¿Cuántos adultos mayores de 18 años viven en el hogar en total? 
207  ANOTAR NÚMERO 

 Adultos 18+  años 

99 No contesta 

 
PREGUNTAR SOLO SI MÁS DE 1 ADULTO 18+ EN 207, OTROS IR A 209 
 

208 ¿Consideraría que su hogar es monoparental o biparental? Es decir, si está compuesto por 1 o 
2 padres. 

SOLO UNA RESPUESTA POSIBLE  
 
SI EL ENTREVISTADO NO ESTÁ SEGURO (POR EJEMPLO SI ES UNA FAMILIA 
RECONSTITUIDA) INSISTIR PARA QUE EL ENTREVISTADO CONSIDERE SI HAY OTRO ADULTO 
18+ QUE TENGA UN ROL PATERNAL, POR EJEMPLO UN PADRE ADOPTIVO, ABUELO, PAREJA 
ESTABLE, HERMANO/A MAYOR… 
 

 Familia monoparental (1 padre) 1 
 Familia biparental (2 padres) 2 
 Otro 3 
 No sabe 88 
 
 

A TODOS 
209 ¿Y podría decirme cuál es el nivel de estudios más alto que ha completado la madre? 

SOLO UNA RESPUESTA POSIBLE - MOSTRAR TARJETA C 
   
PREGUNTAR A TODOS LOS QUE VIVAN EN UN HOGAR BIPARENTAL (CODIGO 2 EN 208) LOS DEMAS IR 
A 211 
 
210 ¿Y podría decirme cuál es el nivel de estudios más alto que ha completado el padre el otro 
padre/tutor?  
SOLO UNA RESPUESTA POSIBLE - MOSTRAR TARJETA C 
 209 

Entrevistado 
210 

Otro padre/tutor 
Sin estudios/analfabeto 1 1 
Estudios primarios sin terminar 2 2 
Certificado de escolaridad 3 3 
Hasta 5º de EGB 4 4 
Antigua primaria completa 5 5 
EGB o ESO 6 6 
Bachillerato elemental 7 7 
FP1 y Enseñanza Técnico Profesional o equivalente 8 8 
Bachillerato superior, BUP o equivalente 9 9 
FP2 o equivalente 10 10 
Estudios superiores de 2 o 3 años (en centros de estudios no 
reglados) 

11 11 

Arquitecto e Ingeniero Técnico 12 12 
Diplomado de otras escuelas universitarias o equivalente 13 13 
Arquitecto o Ingeniero Superior 14 14 
Licenciado 15 15 
Estudios de postgrado o especialización 16 16 
Doctorado 17 17 
No sabe 88 88 

*** ENTREVISTADOR COMPROBAR QUE SE HAN PREGUNTADO Y ANOTADO TODAS LA 
RESPUESTAS PARA LA PREGUNTAS 209 Y 210 DONDE CORRESPONDA *** 
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A TODOS 
 

211 ¿Cuál es el principal idioma que se habla en su hogar? 
NO LEER – PRECODIFICADO – SOLO UNA RESPUESTA POSIBLE 

Albano 1  Lituano 19 

Árabe 2  Noruego 20 

Búlgaro 3  Polaco 21 

Catalán 4  Portugués 22 

Croata 5  Rumano 23 

Checo 6  Ruso 24 

Danés 7  Escocés 25 

Holandés 8  Esloveno 26 

Inglés 9  Castellano 27 

Estonio 10  Sueco 28 

Finés 11  Turco 29 

Francés 12  Ucraniano 30 

Alemán 13  Galés 31 

Griego 14  Otro (especificar) 32 

Húngaro 15  Gallego 34 

Irlandés 16  Euskera 35 

Italiano 17  Valenciano 36 

Kurdo 18  No contesta 99 

 
212 ¿Diría que su familia SU HIJO pertenece a un grupo discriminado en este país (por 

ejemplo, en cuanto a etnia/raza, idioma, religión u otros factores)?   
SOLO UNA RESPUESTA 

     
  Si 1  
  Parcialmente 2  
  No 3  
  No contesta 99  
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213 ¿Tiene su hijo alguna de las siguientes dificultades?  

VARIAS RESPUESTAS POSIBLES 
CODIFICAR TODO LO QUE CORRESPONDA - MOSTRAR TARJETA D. 

 

 
A Minusvalía física 1 
B Enfermedad física 2 
C Dificultad mental 3 
D Dificultad de comportamiento 4 
E Dificultad de aprendizaje 5 
F Otra minusvalía 6 
 Ninguna de las anteriores 7 
 No sabe 88 
 
 
 
214 
 

Pensado en sus hijos, ¿Cual de las siguientes cosas, si alguna, le preocupan a 
Vd. mucho?  
RESPUESTA MULTIPLE – CODIFICAR TODO LO QUE CORRESPONDA. MOSTRAR 
TARJETA E 

 

 A Como van en el colegio  1       
 B Que sean maltratados o vejados por otros niños  2       
 C El consumo excesivo de alcohol / Consumo de drogas 3       
 E Que vean material inapropiado en internet  4       
 F Que sean contactados por extraños en internet 5       
 G Sus actividades sexuales  6       
 H Ser victima de un crimen  7       
 I Que se metan en problemas con la policía 8       
 J Que sufran un accidente de carretera  9       
  Ninguna de las anteriores 10       
  Otras  11       
  No sabe 88       
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215 ¿Usa Vd., personalmente, internet?  

UNA SOLA RESPUESTA POSIBLE 
 

  Si  1       
  No 2       
  No contesta 99       
 
PREGUNTAR A TODOS LOS QUE USEN INTERNET PERSONALMENTE (CODIGO 1 EN 215).  
OTROS IR A 219 
 

216 ¿Usa Vd. internet en alguno de estos sitios?   
RESPUESTA MULTIPLE – CODIFICAR TODO LO QUE CORRESPONDA -  
MOSTRAR TARJETA F 
 

 

  En el hogar 1       
  En el trabajo o 

universidad 
2       

  Desde su teléfono móvil 3       
  Otros 4       
  No contesta 99       
 
 

217 ¿Con que frecuencia usa Vd. internet?   
UNA SOLA RESPUESTA POSIBLE -  MOSTRAR TARJETA G 
 

 

  La mayoría de los días 1       
  Una o dos veces a la semana 2       
  Una o dos veces al mes 3       
  Con menor frecuencia 4       
  No Sabe 88       
 

218 ¿En que medida tiene Vd. confianza en internet?  
UNA SOLA RESPUESTA POSIBLE -  MOSTRAR TARJETA H 
 

 

  Ninguna confianza  1       
  No mucha confianza  2       
  Bastante confianza 3       
  Mucha confianza 4       
  No contesta 99       
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A TODOS 
 
Ahora nos gustaría preguntarle sobre el uso que <INSERTAR NOMBRE DEL NIÑO DEL 
TARGET> hace de internet.  
 

219 Respecto de lo que Vd. sabe ¿En cual de los siguientes lugares usa su hijo internet 
actualmente? Indique solo las letras de la izquierda que correspondan a la respuesta.  
Por favor diga si o no a cada uno de los siguientes lugares 
 
LEER DE LA A-H. UNA RESPUESTA POR COLUMNA 
MOSTRAR  TARJETA I 
 

   Si No No 
sabe 

A Su propia habitación (u otra habitación privada) en el hogar 1 2 88 
B En el salón / cuarto de estar (u otra habitación común)  

en el hogar 

1 2 88 

C En el colegio o universidad 1 2 88 
D En un cibercafé 1 2 88 
E En una biblioteca pública u otro lugar público 1 2 88 
F En casa de amigos 1 2 88 
G En casa de familiares 1 2 88 
H En cualquier momento  

(p.e. teléfono móvil, iPhone, Blackberry) 

1 2 88 

 
Los padres adoptan diferentes posturas sobre el uso que sus hijos hacen de internet, y ello 
depende de varias cosas. Nos interesa saber qué hace Vd. en su familia, pensando 
específicamente en cuando su hijo (INSERTAR NOMBRE DEL NIÑO) usa internet en casa. 
Cuando conteste estas preguntas, por favor díganos que hace Vd. personalmente con su hijo, 
(en lugar de lo que otros miembros de la familia hagan).   
 
Al contestar a estas preguntas por favor piense en TODAS LAS FORMAS y TODOS LOS 
LUGARES desde los que [INSERTAR NOMBRE DEL NIÑO] usa internet  y dígame lo que usted 
(y su pareja / otro tutor) hacen personalmente con su hijo. 
 
ENTREVISTADOR, EN LAS SIGUIENTES PREGUNTAS PARA LOS ENTREVISTADOS QUE 
TENGAN 2 PADRES/TUTORES EN EL HOGAR, PIDA AL ENTREVISTADO QUE CONTESTE EN 
RELACIÓN A AMBOS, EL MISMO Y EL OTRO TUTOR (POR EJEMPLO LEA LAS PALABRAS 
ENTRE PARÉNTESIS “SU PAREJA/OTRO TUTOR”). 
 

220 ¿Cual de las siguientes cosas, si alguna, hace Vd. (o su pareja / otro tutor) a veces 
con su hijo? ….  
Lea la letra a la izquierda, que corresponde con la respuesta.   
Recuerde, por favor, mencione solo las cosas que Vd. personalmente hace con su hijo 
 
LEER DE A-E – UNA RESPUESTA POR COLUMNA 
MOSTRAR  TARJETA J. 
 

  Si No No 
sabe 

A Hablar sobre lo que hacen en internet 1 2 88 
B Sentarse con ellos mientras usan internet (mirando lo que 

están haciendo pero sin participar)  1 2 88 

C Permanecer cerca cuando usan internet 1 2 88 
D Animar a su hijo a explorar y aprender cosas de internet por 

su cuenta 1 2 88 

E Compartir actividades junto con el/ella en internet 1 2 88 
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221 Para cada una de estas cosas, por favor dígame  si su hijo está autorizado ACTUALMENTE para 

hacerlas en cualquier momento, autorizado para hacerlas pero solo con su permiso o bajo su 
supervisión (o de su pareja / otro tutor) o no está autorizado a hacerlas NUNCA. 
 
LEER A-F – SOLO UNA RESPUESTA POR COLUMNA – MOSTRAR TARJETA K.   

 

   Autorizado Autorizado 
con permiso 
o supervisión 

NUNC
A 

autoriz
ado 

No 
Sabe

 A Usar el Messenger 1 2 3 88
 B Descargarse música o películas en internet 1 2 3 88
 C Ver video clips en internet (p.e. en YouTube) 1 2 3 88
 D Tener su perfil propio en una red social (Tuenti, 

Facebook…) 
1 2 3 88

 E  Proporcionar información personal a otros en Internet 
(por ejemplo nombre completo, dirección o número 
de teléfono) 

1 2 3 88

 F Subirse fotos, videos o música para compartir con 
otros 

1 2 3 88

 
 

222 ¿Ha hecho Vd. (o su pareja / otro tutor) en alguna ocasión, alguna de estas cosas con 
su hijo?  
LEER A-F – SOLO UNA RESPUESTA POR COLUMNA – MOSTRAR  TARJETA L. 
 

  Si No No sabe 
 A Ayudarle cuando ha tenido que hacer o encontrar algo 

difícil en internet 1 2 88 

 B Explicarles porque unas páginas web son buenas o malas 1 2 88 
 C Sugerirles formas de usar internet con seguridad 1 2 88 
 D Sugerirles formas de comportarse con otras personas en 

internet 1 2 88 

 E Ayudarles en el pasado cuando algo les ha preocupado o 
disgustado en internet 1 2 88 

 F En general, hablar sobre que harían si, alguna vez, en 
Internet algo les preocupase o disgustase 1 2 88 
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PREGUNTAR 223 Y 224 SOLO SI EL NIÑO USA INTERNET EN EL HOGAR ES DECIR, SI 
CÓDIGO 1 EN ITEM A O B DE 219, LOS DEMÁS IR A 225  
 

223 Cuando su  hijo usa internet en casa, ¿comprueba Vd. (o su pareja / otro tutor) después 
alguna de las siguientes cosas? De nuevo, dígame por favor únicamente las cosas que 
Vd. hace personalmente. 
LEER DE LA A-D SOLO UNA RESPUESTA POR FILA - MOSTRAR  TARJETA M. 
 

  Si No 
No 
sab
e 

No 
aplica 

 
A Comprueba qué páginas web ha visitado 1 2 88 99 

B Comprueba  los mensajes en su e-mail o cuenta de 
mensajería instantánea 1 2 88 99 

C Comprueba  su perfil en una red social o comunidad 
online 1 2 88 99 

D 
Comprueba  qué amigos o contactos añade a su perfil 
de red social o cuenta de mensajería 
instantánea/Messenger  

1 2 88 99 
 

 
 

224 ¿Hace Vd. (o su pareja / otro tutor)  uso de alguno de los siguientes programas 
para el PC que su hijo usa MÁS A MENUDO en casa? Por favor diga si o no para 
cada una de las siguientes afirmaciones… 
LEER A-D MOSTRAR  - SOLO UNA RESPUESTA POR FILA 
TARJETA N. 

  Si No No sabe 
 A Controles parentales u otro tipo software, para bloquear algunos 

tipos de páginas web. Con esto nos referimos a software que NO 
permite que los niños visiten ciertas páginas o evita cierto tipo de 
actividades en Internet. 

1 2 88 

 B Controles parentales u otro tipo software para hacer seguimiento de 
las páginas web visitadas. Con esto nos referimos a software que 
graba las páginas web que ha visitado el niño para poder comprobar 
después qué ha hecho en Internet. 

1 2 88 

 C Tener un servicio o contrato que limita el tiempo que pasa en 
Internet. 1 2 88 

 D Software para prevenir spam o vírus. 1 2 88 
 
 
A TODOS 
De nuevo, cuando conteste estas preguntas, me gustaría que pensase en TODAS LAS 
FORMAS y TODOS LOS LUGARES desde los que [INSERTAR NOMBRE DEL NIÑO] use 
internet. 
 
225 ¿Las cosas que hace usted (o su pareja / otro tutor) en relación a cómo su hijo usa 

internet le ayudan a hacer que su experiencia sea mejor, o no le ayudan realmente? 
 

SI ES NECESARIO INSISTIR: “¿Eso es poco o mucho?” 
 
SI, mucho 1 

SI, un poco 2 

NO 3 

NO SABE 88 
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226 Hablando de las cosas que usted (y su pareja / otro tutor) hacen en relación al uso de 
internet de su hijo, ¿usted piensa que debería hacer más o no? 

 
SI ES NECESARIO INSISTIR “¿Eso es poco o mucho?” 

 
SI, mucho más 1 

SI, un poco más 2 

NO 3 

NO SABE 88 
 
227 ¿En la actualidad usted (y su pareja / otro tutor) hacen algo diferente debido a que su 

hijo ha sido molestado o disgustado por algo en internet en el pasado? 
 

SI, mucho 1 

SI, poco 2 

NO 3 

NO SABE 88 
 
 
Los niños pueden tener, por diferentes motivos, diferentes tipos de experiencias en Internet. A 
veces esas experiencias son muy positivas. A veces, son negativas. Las siguientes preguntas 
hacen referencia a posibles experiencias negativas. Recuerde, cuando le preguntamos por 
“Internet” incluimos cualquier tecnología (por ejemplo ordenador personal o teléfono móvil) o 
lugar (por ejemplo casa, colegio o casa de amigos) donde su hijo usa internet. 
 
     

228 Que Vd. sepa, pensando en el ULTIMO AÑO, ¿Su hijo ha visto o 
experimentado algo que le haya disgustado o preocupado de algún 
modo? Por ejemplo, le haya hecho sentir incómodo, preocupado o 
sentir que no lo debería haber visto. 

 

SOLO UNA RESPUESTA POSIBLE 
 
SI PIDEN QUE SE CLARIFIQUE ‘MOLESTAR O PREOCUPAR’. 
 
CON ESTO NOS REFERIMOS A COMPORTAMIENTOS O CONTENIDOS INAPROPIADOS: POR 
EJEMPLO ALGO QUE PUEDA HACER SENTIR MOLESTO, PREOCUPADO, TRISTE O SENTIR 
QUE NO LO DEBERÍA HABER VISTO. SER “MOLESTADO” NO SIGNIFICA NECESARIAMENTE 
QUE NO PUEDAN HACERSE CARGO DE LA SITUACIÓN NI TAMPOCO SIGNIFICA QUE EL NIÑO 
PUEDA SENTIR REMORDIMIENTOS O SE CULPE A SI MISMO. 
 
ADEMÁS, NO NOS REFERIMOS A “MALAS NOTICIAS”. POR EJEMPLO, SI EL EQUIPO DE 
FUTBOL DEL NIÑO PIERDE Y EL NIÑO LO VE EN INTERNET PUEDE SENTIRSE TRISTE, PERO 
NO NOS REFERIMOS A ESTE TIPO DE SITUACIONES. 
 

Si 1 
No 2 

No sabe 88 
Prefiere no contestar 3 
 

 
PREGUNTAR A TODOS LOS NIÑOS QUE SE HAYAN SENTIDO MOLESTOS (CODIGO 1 EN 
228).  LOS DEMÁS IR A 232 
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229 ¿Con qué frecuencia ha visto o experimentado su hijo algo que le haya 
disgustado o preocupado en internet en los últimos 12 meses? 
SOLO UNA RESPUESTA POSIBLE 
MOSTRAR TARJETA O 

 A Cada día o casi cada dia 1 
 B Una o dos veces a la semana 2 
 C Una o dos veces al mes 3 
 D Con menos frecuencia 4 
  No sabe 88 
 
 
 

230 ¿Puede hablarnos de un suceso en particular que haya disgustado o 
preocupado a su hijo? 
 
PREGUNTA ABIERTA…….. ANOTAR VERBATIM  
 
 

 

 

 
 

 

 
 No contesta 99 

 
 
231 Pensando en esa vez, ¿Cómo se sintió su hijo (si procede)? 

SOLO UNA RESPUESTA POSIBLE 
MOSTRAR TARJETA P 
 

A Muy preocupado 1 
B Bastante preocupado 2 
C Un poco preocupado 3 
D Nada preocupado 4 

 No sabe 88 

 
 
 
 

 
 
A  TODOS 
 

232 En los PROXIMOS 6 meses, ¿en que medida, si en alguna, cree Vd. que 
es probable que su hijo vaya a tener alguna experiencia en internet 
que le vaya a disgustar o preocupar?  Pueden ser cosas que vea, 
reciba o realice online.  
 
SOLO UNA SOLA RESPUESTA POSIBLE - MOSTRAR  TARJETA Q 

 

  Nada probable 1       
  No muy probable 2       
  Bastante probable 3       
  Muy probable 4       
  No Sabe 88       
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233 ¿En que medida, si en alguna, cree Vd. que es capaz de ayudar a su 

hijo a afrontar cualquier cosa que le pueda disgustar o preocupar en 
internet? 
 
SOLO UNA RESPUESTA POSIBLE- MOSTRAR  TARJETA R 

 

  Nada 1       
  No mucho 2       
  Bastante 3       
  Mucho 4       
  No Sabe 88       
 
 

234 ¿En que medida, si en alguna, cree Vd. que su hijo es capaz de 
afrontar cualquier cosa que le pueda disgustar o preocupar en 
internet? SOLO UNA RESPUESTA POSIBLE - MOSTRAR  TARJETA R 
DE NUEVO 

 

  Nada 1       
  No mucho 2       
  Bastante 3       
  Mucho 4       
  No Sabe 88       
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235 Según lo que usted sepa, para las siguientes cosas que voy a 

leerle, por favor dígame cuales de ellas y cuales no ha hecho su 
hijo durante el ULTIMO AÑO…  
LEER a)-g) – SOLO UNA RESPUESTA POR FILA 

  

 SI No No lo 
se 

A Conocer a alguien en persona, después de haberle 
conocido anteriormente en internet 1 2 88 

B Ver imágenes en internet con contenido sexual explícito 
- por ejemplo, personas desnudas o practicando sexo 1 2 88 

C Haber sido tratado de forma hiriente o desagradable en 
internet por otro niño o adolescente (Esto incluye ser 

objeto de burla continuamente de una forma que le 
moleste, o ser excluido deliberadamente y dejado 

aislado.) 

1 2 88 

D Haber tratado a alguien de forma hiriente o 
desagradable en internet

(Esto incluye burlarse de alguien de manera continuada 
en un modo que le moleste o excluirle deliberadamente y 

dejarle aislado.)

1 2 88 

E Haber visto o recibido mensajes sexuales (por ejemplo 
textos, imágenes o vídeos) en internet. Con esto nos 

referimos a imágenes de personas desnudas o 
practicando sexo.

1 2 88 

F Haber enviado a alguien mensajes sexuales (por 
ejemplo textos, imágenes o vídeos) en internet. Con esto 

nos referimos a imágenes de personas desnudas o 
practicando sexo.

1 2 88 

G Haber visto imágenes agresivas o violentas de personas 
atacándose o matándose entre si en internet. Esto 

puede incluir personajes de dibujos animados o juegos 
así como personas “reales”, por ejemplo

1 2 88 

 
 A TODOS 

236 PARA PADRES DE NIÑOS 9-10 AÑOS, COMMENZAR LA PREGUNTA EXPONIENDO LO 
SIGUIENTE 
 ‘NO PREGUNTAREMOS A SU HIJO SOBRE ESTAS COSAS, PERO NOS GUSTARÍA SABER 
SU PUNTO DE VISTA SOBRE ELLAS’.  
 
Según lo que Vd. sepa, durante el AÑO PASADO, ¿Su hijo ha visto alguna página web donde 
se animaba o discutía sobre alguna de estas cosas?  No incluir páginas con consejos 
positivos sobre salud o educación, refiérase solo a páginas donde se anima o ayuda a la 
gente a hacer cosas perjudiciales…  
LEER A-E – UNA RESPUESTA POR COLUMNA  MOSTRAR  TARJETA S 

  SI NO NO SABE 
A Personas hablando sobre daños físicos o sobre herirse a uno mismo 1 2 88 
B Personas hablando sobre cometer suicidio 1 2 88 
C Personas hablando sobre como ser anoréxico o bulímico 1 2 88 
D Persona posteando mensajes de odio que atacan a ciertos grupos o 

individuos  
1 2 88 

E Personas hablando sobre su experiencia en el consumo de drogas 1 2 88 
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237 Según lo que Vd. sepa, durante el AÑO PASADO, ¿cual de las cosas que aparecen en 

esta tarjeta, si alguna, le han pasado a su hijo en Internet?  
RESPUESTA MULTIPLE - UNA RESPUESTA POR COLUMNA - CODIFICAR TODO LO QUE 
CORRESPONDA 
MOSTRAR  TARJETA T 

   SI NO NO SABE 
 A Alguien usó su información personal de un modo dañino 1 2 88 
 B El ordenador tuvo un  virus 1 2 88 
 C Perdió dinero al ser timado en internet (nos referimos a 

dinero de verdad, en lugar de dinero en un juego de 
ordenador, por ejemplo) 

1 2 88 

 D Alguien usó su contraseña para acceder a su información, 
suplantarle o pretender ser el 

1 2 88 

 
238 En general, ¿de dónde saca Vd. información y consejo sobre herramientas de 
seguridad y uso seguro de internet?  

 RESPUESTA MULTIPLE- CODIFICAR TODO LO QUE CORRESPONDA -  MOSTRAR  TARJETA U 
 
A El colegio de su hijo 1 
B Televisión, radio, periódicos o revistas 2 
C Proveedores de servicios de Internet  3 
D Administración Pública, central o local 4 
E Organizaciones benéficas / de caridad destinadas a niños 5 
F Páginas web con información sobre seguridad 6 
G Fabricantes y minoristas que venden los productos 7 
H Familia y amigos 8 
I De mi hijo 9 
J Otras fuentes 10 
 Ninguna, No obtengo ninguna información sobre esto  11 
 No sabe 88 

 
239 ¿Y dónde le gustaría conseguir información y consejo en el futuro? 

 RESPUESTA MULTIPLE- CODIFICAR TODO LO QUE CORRESPONDA – 
MOSTRAR  TARJETA U  DE NUEVO 

 
A El colegio de su hijo 1 
B Televisión, radio, periódicos o revistas 2 
C Proveedores de servicios de Internet  3 
D Administración Pública, central o local 4 
E Organizaciones benéficas / de caridad destinadas a niños 5 
F Páginas web con información sobre seguridad 6 
G Fabricantes y minoristas que venden los productos 7 
H Familia y amigos 8 
I De mi hijo 9 
J Otras fuentes 10 
 Ninguna, No obtengo ninguna información sobre esto  11 
 No sabe 88 

 
 

*FIN DEL CUESTIONARIO DE PADRES * 
 
NOTA PARA EL ENTREVISTADOR: COMPROBAR QUE SE HAYA ANOTADO CORRECTAMENTE 
DESDE LA HOJA DE CONTACTO EL NÚMERO DE PUNTO DE MUESTREO Y LA DIRECCION  
 
CONTINUAR CON EL CUESTIONARIO DE NIÑOS F2F 


