KLICOVA ZJISTENI

EU Kids Online Setreni

Tato zprava dava nahlédnout do zakladnich zjisténi
znového unikatniho Setfeni navrZzeného a
uskute¢néného podle presnych standardd, danych
EU Kids Online siti. Setfeni bylo financovano
(“EC’s Safer Internet Programme” ) a slouzi k
rozSifeni informacéni zakladny potfebné pro vSechny

metody a postupy, které se tykaji internetové
bezpec€nosti.
Nahodny stratifikovany vzorek 25,142 déti

uzivajicich internet ve véku 9-16 let se ucastnilo
tohoto Setfeni spolu s jednim z rodi¢t. Rozhovory
probéhly na jafe/v lété 2010 ve 25 evropskych
zemich.

Setieni se zaméiovalo na nasledujici online
rizika: Pornografie, Sikana, dostavani zprav se
sexualnim obsahem, kontakt s lidmi, které
respondent nezna tvari v tvar, setkavani se s lidmi
znamymi jen z internetu i v redlném prostfedi,
potencialné Skodlivé obsahy vytvafené uZivateli a
zneuziti osobnich dat.

V této zpravé se ‘détmi’ mysli déti a dospivajici
pouzivajici internet ve véku 9-16 nap¥i¢ Evropou.
‘Pouzivani internetu’ pak znamena uziti jakéhokoli
zafizeni, pomoci kterého se déti mohou dostat na
internet a zahrnuje vSechna mista, kde se pFipojuiji.

Uziti internetu a aktivity online

Uziti internetu je nyni pevnou soucasti
kazdodenniho zivota déti: 93 % 9 - 16letych
uzivateld se pfipojuje alespon jednou tydné (60 %
pak kazdy nebo skoro kazdy den).

Déti se pripojuji na internet v ¢im dal mladsSim
véku — primérny vék prvniho pouZiti internetu je
sedm ve Svédsku a osm v daldich severskych
zemich. Napfi¢ zemémi se jedna tfetina z 9 —
10letych, ktefi pouzivaji internet pfipojuje denné, u 15
— 16letych tento pocet vzriista na 80 %.

NejCastéjSim mistem pro pouziti internetu je domov
(87 %), nasleduje Skola (63 %). Ale konkrétni
pristup k internetu se liSi — 49 % se pfipojuje ze
svého pokoje a 33 % prostfednictvim mobilniho
telefonu nebo pfenosného zafizeni. Pfistup pfes

pfenosné zafizeni prevysuje
Svédsku, Velké Britanii a Irsku.

jednu pétinu ve
Déti na internetu podnikaji Siroké spektrum
aktivit, které mohou byt potencialné pfinosné: 9 —
16leti pouzivaji internet pro Skolni praci (85 %), hrani
her (83 %), sledovani videoklipd (76 %) a pouzivani
komunikacnich aplikaci (62 %). Méné jich publikuje
obrazky (39 %) nebo preposila ¢i sdili zpravy (31%),
pouziva webkameru (31 %), stranky pro sdileni
souboru (16 %) nebo bloguje (11 %).

59 % z 9-16-tiletych ma profil na socialni siti — z
toho 26 % ve véku mezi 9-10 lety, 49 % ve véku mezi
11-12 lety, 73 % 13-14letych a 82 % 15-16letych.
Socialni sité jsou nejpopularnéjsi v Nizozemi (80 %),
Litvé (76 %) a Dansku (75 %), nejméné populérni pak
v Rumunsku (46 %) Turecku (49 %) a Némecku (51
%).

Mezi témi, kdo pouzivaji socialni sité, ma 26 %
verejné profily — nejvice v Madarsku (55 %),
Turecku (46 %) a Rumunsku (44 %); 29 % tam ma
vice nez 100 pratel, ackoli mnozi maji méné.

Mezi uzZivateli socialnich siti jich 43 % ma profil
soukromy, takze jej mohou vidét pouze ti, které ma v
pFatelich. 28 % pak uvadi, Ze jejich profil je soukromy
Caste€né, takZe jej mohou vidét pratelé pratel a lidé
pfihlaseni k stejnym sitim. Podstatné ovSem je, ze
26 % uvadi. ze jejich profil je zcela vefejny a
pristup na néj ma kdokoli.

Dovednosti pfi uziti internetu

Je pravdépodobné, Ze ¢astéjsi pouzivani internetu
zvySuje digitalni gramotnost a bezpecnostni
dovednosti. Tretina z 9 — 16letych (36 %) Fika, ze
vyrok “O internetu toho vim vic, nez mi rodi¢e” je
.Zcela pravdivy®, tfetina (31 %) fika, ze je ,celkem
pravdivy“ a tfetina (33 %) Ze je ,nepravdivy*.

Mladsim détem ¢asto chybi dovednosti a
sebediivéra. | tak dovede vétSina 11 — 16letych
blokovat zpravy od téch, s nimiz si nepfeji byt v
kontaktu (64 %) nebo najit na internetu rady ohledné
bezpecnosti (64 %). Priblizné polovina umi zménit
nastaveni soukromi profile na socialni siti (56 %)
porovnavat webové stranky a posuzovat jejich kvalitu
(56 %) nebo blokovat spam (51 %).



Riziko a mozné ublizeni

Je treba Fici, ze na zakladé vypovédi déti riziko nutné
nemusi ustit v néjakou formu ublizeni. Déti, které
pouzivaji internet, byly tazany, zda se setkaly se Skalou
rizk a posléze také, zda je to obtézovalo (kdy
LobtéZovalo” je definovano jako néco, co ,zplsobilo, Ze
Jste se necitili dobre, rozruSilo vas nebo jste citili, Ze jste
to neméli vidét”). Zjisténi se velmi liSi u rlznych déti (j.
dle véku a pohlavi), zemé a typu rizika, proto je tfeba
jakékoli generalizace vyslovovat s opatrnosti.

= 12 % evropskych déti ve véku 9-16 let zminuje, ze
bylo rozrusenych nebo ,rozhozenych“ nécéim na
internetu. Z toho 9 % jsou déti mezi 9 — 10 lety. V
kazdém pfipadé vétSina déti neuvadi, ze by byla
rozruSenych nebo rozhozenych nécim, s &im se
setkala na internetu.

= Rizika nejsou nutné détmi vnimana jako néco, co
by je nutné muselo rozrusit nebo rozhodit,
popfipadé jim ublizit. Napfiklad s expozici
obrazkim se sexualni tématikou a dostavanim
zprav se sexudlnim obsahem se setkdme u
jednoho ditéte z osmi, z nich vSak jen par oznacilo
tuto zkuSenost jako néco, co jim ublizilo.

= Na druhou stranu, zazitek kybersikany napfiklad
dostavanim sprostych a zrariujicich zprav je pomérné
neobvykly (pouze jedno dité z dvaceti se s timto
setkalo), ale tato forma rizika déti mnohem spiSe
rozrusi.

= 1 z 12 déti se potkalo s nékym z online svéta |
offline; velmi zfidka to podle déti vSak zahrnovalo
néjakou zranujici zkusenost.

=  Chlapci, zejména teenagefi, jsou vice vystavovani
obrazkim se sexudlni tematikou online, zatimco
dospivajici divky castéji dostavaji sprosté nebo
zranujici zpravy online. V kazdém pfipadé jsou divky
Castéji rozruSené z rizik, se kterymi se setkaji.

= Chlapci, zejména teenagefi, jsou vice vystavovani
obrazkim se sexualni tematikou online, zatimco
dospivajici divky Castéji dostavaji sprosté nebo
zranujici zpravy online. V kazdém pfipadé jsou divky
Castéji rozrusSené z rizik, se kterymi se setkaji.

=V Setfeni byly déti tazany na $kalu rizik, jak bude
podrobnéji popsano nize. Pfehlédneme-li vSechna
tato rizika, 41 % 9-16letych se setkalo s jednim
nebo vice z téchto rizik.

= VSechna rizika vzrastaji s vékem: 14 % z9 -
10letych se setkalo s jednim nebo vice riziky, u 11-

12letych pocet vzristda na 33 %, na 49 % u 13-
14letych a 63 % u 15 — 16letych.

Pornografie

14 % z 9 - 16letych vidélo v pribéhu poslednich
12 mésici obrazky, které maji zfejmy sexualni
obsah — napriklad “ukazuji nahé lidi, nebo lidi
majici sex.”

Z téch, kdo obrazky se sexualnim obsahem nebo
pornografické obrazky vidélo, se citil touto zkuSenosti
obtéZzovan jeden ze tfi respondentd; z téch pak
polovina (ti. Sestina z téch, kdo byli vystaveni
sexualnimu materialu nebo 2 % ze vSech déti) byl
bud docela nebo hodné rozruseni tim, co vidéli.
Zvazime-li vSechna média, 23 % déti vidélo v
priabéhu poslednich 12 mésici néco se
sexualnim nebo pornografickym obsahem -
pficemz je dnes internet jako zdroj pornografie
stejné casty jako televize, film nebo video.

U starSich dospivajicich je expozice pornografii
(online | offline) Ctyfikrat Castéjsi, nez u nejmladsSich
déti. Také jsou obsahy, se kterymi se setkavaji, vice
explicitni. Na druhé strané, mladsi déti jsou obrazky
se sexualni tematikou vice obtézovany nebo
rozrusSeny, nez teenageri.

53 % z téch déti, kdo se citili obtézovani tim, ze
vidéli obrazky se sexualni tematikou online, feklo
nékomu, kdyz se to stalo naposledy - 33 % se
sveéfilo kamaradovi/kamaradce, 25 % to sdélilo rodici.
Nicméng, 25 % zkratka prestalo na né&jakou dobu
pouzivat internet a néktefi zménili svdj filtr nebo
kontaktni udaje.

Sikana

Co se kybersikany tyce, 6 % z9 — 16-tiletych
dostalo online sprosté nebo zranujici zpravy a 3
% zaslala takové zpravy jinym. Vice nez polovina z
téch, kdo dostali takové zpravy, bylo docela hodné
nebo hodné rozrusenych.

Vzhledem ktomu, ze 19 % déti bylo Sikanovano
online a/nebo offline (ale jen 6 % pouze online) a
12% samo Sikanovalo nékoho v poslednim roce,
online a/nebo offline (ve srovnani s pouhymi 3 % jen
online) zda se, Ze vice se se Sikanou setkame offline,
nez online.

VétSina déti, které dostaly sprosté nebo zrafujici
zpravy online, se snaZilo ziskat né&jakou socialni
oporu: jen ¢tvrtina déti nikomu nic o situaci nefekla. 6
déti z deseti také uzZilo online strategii — vymazani



zranujicich zprav nebo blokovani toho, kdo je
Sikanoval. Posledni zmifiované bylo détmi hodnoceno
jako efektivni.

‘Sexting’

15 % z11 - 16-tiletych dostalo “zpravy nebo
obrazky se sexualnim obsahem ... [ve vyznamu]
hovoru o provozovani sexu nebo obrazky nahych
lidi nebo lidi majicich sex” a 3 % frikaji, ze poslali
nebo umistili odkaz na takové obsahy.

Z téch, kdo takové zpravy dostali, se tim citila témér
jedna Ctvrtina obtéZovana. Z této Ctvrtiny se pak
témér polovina citila celkem hodné nebo hodné
rozru$ena. Celkové tedy plati, Ze jedna osmina z
téch, kdo dostali takové zpravy, nebo téméf 2 % ze
vSech déti byla celkem hodné nebo hodné rozrusena
zpravami se sexualnim obsahem.

Mezi témi détmi, kdo se citili obtéZzovani
“sextingem”, asi tfetina smazala nevyzadané
sexualni zpravy (40 %) a/nebo blokovala osobu
odesilatele (38 %). Ve vétsiné pfipadl respondent
zmifuje, Zze toto opatfeni pomohlo situaci vyresit.
Takové konstruktivni zplsoby vyrovnavani se s timto
rizikem by bylo vhodné mezi détmi propagovat.

Setkavani se s online kontakty
offline

NejCastéji zminovanou rizikovou aktivitou
zmifiovanou détmi komunikace s novymi lidmi, které
neznaji tvari v tvar. 30 % evropskych déti ve véku 9
- 16 let pouzivajicich internet komunikovalo v
minulosti s nékym, koho neznaji tvari v tvar —
aktivita, ktera mulze byt riskantni, stejné jako
pouze zabavna.

Jen velmi zfidka se stane, aby se déti setkaly
s novym online kontaktem offline. 9 % déti potkalo
nékoho, koho znaly jen online offline v poslednim
roce. 1 % ze vSech déti (nebo jedno z deviti déti z
téch, které na setkani sly) se citilo timto setkanim
obtézovano.

Ackoli déti ve véku 9 — 10 let se nejméné setkavaly s
online kontaktem i offline, bylo u nich

citit obtézovany. (31 % z téch, které na takové
setkani Sly).

Dalsi rizika

Druhym nejcastgj§im zmifiovanym rizikem je
vystaveni potencialné zrafiujiciho obsahu
vytvofeného uzivateli. 21 % z 11 — 16letych uvedlo,
ze byli vystaveni jednomu nebo vice z typu
potencialné zranujiciho obsahu, vytvoreného
uzivateli: nenavistny obsah (12 %), pro-anorexia
(obsah propagujici anorexii) (10 %),
sebeposkozovani (7 %), brani drog (7 %),
sebevrazda (5 %).

9 % 11 — 16letych se setkala se zneuzitim svych
osobnich dat - zneuzitim hesla (7 %) nebo
osobnich informaci (4 %), nebo byli online
okradeni o penize (1 %).

30 % z 11 - 16letych uvedlo zkuSenost s
excesivnim uzivanim internetu “docela ¢asto”
nebo “velmi ¢asto”. (tj. zanedbavani pratel, sSkolni
prace nebo spanku).

Rozdily mezi zemémi

Povédomi

V porovnani napii¢ zemémi, setkani se s jednim
nebo vice riziky zahrnuje 6 Sest déti z deseti v
Estonsku, Litvé, Norsku, Ceské republice a
Svédsku. Mensi vyskyt setkavani se s riziky je v
Turecku, Portugalsku a Italii.

Déti pak mnohem Castéji fikaji, ze je na internetu
néco rozruSilo nebo rozhodilo v Dansku (28 %),
Estonsku (25 %), Norsku a Svédsku (23 %),
Rumunsku (21 %); nejméné Casto takto déti hovofi v
Italii (6 %), Portugalsku (7 %) a Némecku (8 %).

Cim vice déti v dané zemi pouziva internet denné,
tim vice se déti setkavaji s jednim ¢&i vice riziky. V
kazdém pripadé vSak frekventovanéjSi pouzivani
také pfinasi prilezitosti a bezpochyby téz
potencialni zisky.

NejvétSi rozsah aktivit online se objevuje u déti v
Estonsku, Litvé, Ceské republice, Francii a Svédsku,
nejuzsi pak v Turecku a Irsku. Jinymi slovy,
pouzivani internetu pfinasi jak rizika, tak nové
prilezitosti a jejich jasné oddélovani je obtizné.

rodicu o online

aktivitach

Mezi témi détmi, které uvedly setkani s jednim z
téchto rizik, si toho rodic¢e ¢asto nejsou védomi.

40 % rodi€u, jejichz dité vidélo na internetu obrazky
se sexualni tematikou Fikaji, Ze jejich dité néco



takového nevidélo; 56 % rodicu, jejichz dité dostalo
na internetu sprosté nebo zranujici zpravy fika, ze se
tak nestalo.

52 % rodicu, jejichz dité dostalo zpravu se sexualnim
obsahem tuto skute€nost neguje; 61 % rodicd, jejichz
dité se offline setkalo s nékym z internetu tvrdi, Ze se
tak nestalo.

Ackoli vyskyt téchto rizik byl mezi détmi minimalni,
zjisténé podcenovani ze strany rodi¢l je velmi
podstatné

Rodi¢ovska mediace

VétSina rodi¢t hovofi se svymi détmi o tom, co
déti na internetu délaji (70 %) a kdyz je dité
online, zlstavaji pobliz (58 %). Ale jeden z osmi
rodict (13 %) je oproti tomu podle vypovédi déti
celkem lhostejna k tomu, co jejich dité na
internetu déla.

Vice nez polovina rodi¢l podnika pozitivni kroky jako
hovor s ditétem o tom, jak se chovat k ostatnim
online (56 %) a o vécech, které by dit¢ mohly
obtéZovat (52 %), tfetina rodi€l pomohla v minulosti
svému ditéti v situaci, kdy to bylo tfeba (36 %).
RodiCe také zabranuji tomu, aby déti zvefejfiovaly
osobni informace (85 %), nahravalo (63 %) a
stahovalo (57 %) soubory.

Jeden z dvou rodi¢l kontroluje aktivitu svych déti na
internetu pozdéji (bez védomi ditéte), coz je ale
nejméné oblibenou strategii v porovnani s pozitivni
podporou, radami ohledné bezpecnosti a vytvafenim
pravidel ohledné uziti internetu.

Pocet téch, kdo uzivaji néjaké bezpecnostni
technologie je pomérné maly: jen néco pres
étvrtinu rodicti blokuje nebo filtruje webové
stranky (28 %) a/nebo nahrava seznam stranek,
které jejich déti navstivily (24 %).

Jak rodice, tak déti vnimaji rodi€ovskou mediaci jako
napomocnou, zvlasté pak ji tak vnimaji déti v
kategorii 9-12 let.

VétSina rodict (85 %) se citi jisté v roli nékoho, kdo
umi ditéti pomoci pokud se setka s né¢im obtézujicim
online. Rodi¢e jsou si také jisti schopnosti svych déti
vyrovnat se s vécmi, které by je mohly potencialné
obtézovat online (79 %). 15 % pak uvadi, ze zasahuji
do aktivit svych déti online jinak kvali nééemu, co
jejich dité v minulosti obtézovalo.

Dvé tietiny déti (68 %) si mysli, ze jejich rodice
toho védi mnoho nebo docela dost o tom, jak

Jiné zdroje

jejich dité uziva internet. Nicméné 29 % uvadi, ze
své rodi¢e v tomto ohledu spiSe ignoruji a 8 %
uvedlo, ze je ignoruji velmi.

Méné nez polovina (44 %) déti si mysli, Ze
rodiCovské zasahy do toho, co dé&laji online je
omezuje, 11 % pak fika, ze to jejich online aktivity
omezuje velmi. Déti v nékterych zemich se citi byt
rodiCovskymi zasahy velmi omezovany (napf. v
Turecku, Irsku a Bulharku) oproti jinym (napf. v
Madarsku nebo Nizozemi). 15 % by uvitalo, kdyby
jejich rodi¢e v tomto sméru podnikalo néco vice a 12
% pak uvadi, Ze by uvitalo opak.

Mnoho rodi¢ (73 %) je si jista, Ze neni pfili§
pravdépodobné nebo je velmi nepravdépodobné, ze
se jejich dité setka v nasledujicich Sesti mésicich s
nécim, co by ho mohlo obtéZovat.

informaci a rad o

bezpeénosti

Okolo jedné poloviny dotazanych déti si mysli, ze
jejich ucitelé jsou néjakym zplisobem zapojeni do
toho, jak déti pouzivaji internet a 73 % déti
uvedlo, ze jejich ucitel aktivhé uzil nékterou z
forem mediace, které jsou zahrnuty v dotazniku.

Za zminku v této oblasti rozhodné stoji rozdily u
vékovych skupin; ucitelé jsou nejméné zapojeni u
skupiny 9-10letych déti.

Velké rozdily v roli uditeld jsou také patrné u
jednotlivych zemi, kdy v Norsku je zapojeno do
détského uzivani internetu 97 % uditelll, zatimco v
Italii pouhych 65 %.

TF Ctvrtiny (73 %) déti fika, ze jejich vrstevnici jim
pomohli ¢i je podpofili pfi uzivani internetu alespon
jednou formou z péti obsazenych v dotazniku.
Vrstevnici mnohem spiSe uzivaji praktickou mediaci —
pomahaji jeden druhému néco udélat nebo nalézt,
kdyz se vyskytne néjaka potiz.

44 % déti uvadi, ze se jim dostalo néjaké rady
nebo vedeni ohledné bezpeéného uziti internetu
od jejich pratel a 35 % fika, ze to samé pro své
pratele nékdy udélalo.

Porovname-li vSechny mozné zdroje informaci o
bezpe€ném uziti internetu, zda se, ze nejvice se
détem dostava téchto rad od rodictu (63 %),
nasleduji ucitelé (58 %) a vrstevnici (44 %).

AvSak starSich teenagerd a déti ze slabsich
socioekonomickych poméru poskytuji tyto rady spise
ucitelé, nez rodice.



Jini pfibuzni jsou pak pfekvapivé (u 47 %) stejné
daleziti jako vrstevnici v poskytovani rad, jak
bezpeéné pouzivat internet.

Informace tohoto typu, které se k détem dostanou z
tradicnich médii (20 %) jsou pouzivany méng, ty z
online zdroju pak jeSté méné (12 % dotazanych
ziskalo bezpec&nostni informace z webovych stranek).
Rodic¢e ziskavaji informace o bezpecnosti v prvni
fadé od ¢lenl rodiny a pratel (48 %), pak z tradi¢nich
médii (32 %), Skol (27 %), poskytovatell
internetovych sluzeb (22 %) a z webovych stranek
(21 %).

Jen okolo 9 % rodi¢a fika, ze nechtéji dalsi
informace o bezpecnosti na internetu. Mnoho
rodici by si pfalo mnohem vice informaci o
bezpeénosti, nez nyni dostavaji ze Skol svych
déti, a v mensi mife od obchodnich firem.

Doporuceni pro mozna opatreni

Zjisténi plynouci ze studie mohou mit vyznam pro mnoho
zainteresovanych stran:

Prioritou pro zvySeni povédomi u rodiéd by mélo byt
cilené upozorfiovani rodi€l na mozna rizika, se
kterymi se jejich déti mohou online setkat, avSak za
podpory dialogu a vétSiho porozuméni mezi rodi¢i a
détmi ohledné toho, co dnes mladi lidé online délaji.
Rodi¢e preferuji ziskavani informaci o
bezpe€nosti na internetu v prvni radé od Skol,
kam jejich déti chodi. Vzdélavaci sektor by tak mél
vyvinout v tomto sméru vétsi usili. AvSak vzhledem k
tomu, Ze jak rodiCe, tak déti velmi malo pouzivaji
technické prostfedky (jako online informace o
bezpecénosti, filtry, tlaitko “oznameni zneuziti” aj.),
mél by vétsi usili k informovanosti dotyénych vyvinout
i sektor, ktery se zabyva vyvojem téchto technologii.
Jak se pouziti internetu stava vice osobni, stava se
také téz8i mozna role rodicd a ucitell. To vSe
vyzaduje a poklada vétSi zodpovédnost na
primysl ve smyslu obsahnuti a zvladnuti charakteru
rizik, s nimiz se déti mohou setkat a zajisténi, aby
mély nezbytné nastroje k prevenci nebo vyrovnanim
se s moznym ublizenim. Také to klade pozadavek na
déti samotné, aby myslely na svou vlastni
bezpeénost. Sifeni zprav o bezpeéi na internetu by
tak mélo byt ve znameni budovani sebevédomi,
odolnosti a dovednosti digitalniho obéanstvi mezi
détmi.

Snahy priimyslu o podporu pozitivnich obsah,
stejné jako o internetovou bezpecnost by se mély
zintenzivnit. Technické nastroje k podpore blokovani,

oznamovani nevhodnych obsahu ¢i filtrovani by mély
byt uhelnym kamenem tohoto typu prdmyslu ve
smyslu ochrany déti. V kazdém pfipadé je tfeba
zvySit povédomi o tom, jak tyto technologie funguiji,
zpfistupnit je k béZnému uzivani a ucinit je
uzivatelsky pfijemnymi. Tak je mozné zajistit jejich
lepsi pfijeti mezi rodici i détmi.

Déti by také mély byt podporovany v prevzeti
zodpovédnosti za svou vlastni bezpe€nost v co
nejvyssi mozné mife se zaméfenim na védomi
vlastnich kompetenci a zdUraznénim zodpovédného
chovani a digitalniho ob&anstvi.

Protoze vétSina déti neuvadi setkani s zadnym z rizik
zahrnutych do vyzkumu a dokonce jesté méné jich
zminuje, Ze by je rozruSilo nebo rozhodilo néco na
internetu, bezpecnostni politika by méla zaméfit své
zdroje a vedeni tam, kde je to skute¢né potfeba -
tedy hlavné na mladsi déti, které se pohybuiji online.
Tak je tfeba nové zaméfeni moznych opatfeni ke
zvySovani povédomi o moznostech bezpecnostnich
opatfeni online a také nova méfeni zjistujici potfeby
mnohem mlads$ich uZivatell internetu, zejména na
zakladnich Skolach.

Je tfeba klast staly dliraz na trénovani digitalnich
dovednosti a tyto je nutné udrzovat stale aktualni za
pomoci tréninku, bezpeénostnich nastroju, operaci s
aplikacemi tak, aby se zajistilo Ze déti ziskaji alespon
zakladni dovednosti. Tato opatfeni mohou zajistit, Ze
mezi détmi bude co nejméné téch digitadlné
izolovanych, které neumi s technologiemi zachazet. V
tomto sméru je také vhodné zajistit rozSifovani skaly
toho, co déti online délaji - nebot mnohé vyuZivaj
kreativnich mozZnosti, které online svét nabizi jen
velmi malo.

Vzhledem ke skutecnosti, ze méné nez polovina 9 -
16letych je spokojena s tim, co konkrétné jim internet
nabizi a mezi mladsSimi détmi je spokojenych jesté
méné, vynofil se pozadavek v podobé zodpovédnosti
v8ech poskytovatelll zajistit vys$Si dostupnost
vékové adekvatnich, pozitivhich internetovych
obsahi pro déti, zejména v malych jazykovych
komunitach.

Poznamky k metodologii

Tato zprava je praci sité EU Kids Online,
koordinované LSE, s vyzkumnymi tymy a poradci z
kazdé z 25 zemi a mezinarodnim poradnim panelem.

Prvotni vysledky byly prezentovany na konferenci
Safer Internet Forum dne 21/10/10. Nyni pfedklddana



zprava zahrnuje plné vysledky Setfeni ze vSech 25
zemi.

= Mezi zemé, zahrnuté do EU Kids Online patii:
Belgie, Bulharsko, Ceska republika, Dansko,
Estonsko, Finsko, Francie, Irsko, Italie, Kypr, Litva,
,Madarsko Nizozemi, Némecko, Norsko, Polsko,
Portugalsko, Rakousko, Rumunsko, Recko,
Slovinsko, Spanélsko, Svédsko, Turecko a Velka
Britanie. Ackoli je kazda zemé specifikovana,
vysledky jsou vazenymi priméry napfi¢ zemémi.

= K vyzkumu bylo pfistupovano s védomim, ze je
mimoradné obtizné méfit soukromé a znepokojujici
aspekty détské zkusenosti. Setfeni bylo provedeno v
domovech déti uc€astnicich se vyzkumu jako interview
tvari v tvar. Zahrnovalo €ast pro citlivé otazky, kterou
déti vypliovaly samy tak, aby odpovédi nemohli
slySet rodice, jini ¢lenové rodiny nebo tazatel. Pro
vSechny detaily k metodologii projektu, materialy,
zpravy z terénni prace a vyzkumnou etiku je mozno
nahlédnout na www.eukidsonline.net.

Nasledujici vysledky jsou struénym shrnutim vysledkd,
které jsou specifické pro Ceskou republiku:

= Ceska republika na &tvrtém misté ze vech zemi, kde
jsou déti a dospivajici nejvice vystaveni riziku
sledovani pornografie na internetu. Zatimco v CR 29
% mladych uzivateld internetu mélo tuto
zkusenost, v Némecku, kde déti a dospivajici
nejméné sleduji sexualné explicitni materialy, tuto
zkuSenost vykazovalo pouze 5 % z nich.

= Bylo zjisténo, Ze pfiblizné jedna C&tvrtina Ceskych déti
(26 %) povazovala stranky se sexualnim obsahem za
zranujici. Zajimavé je, Zze ve srovnani s ostatnimi
evropskymi  zemémi, si byli ceSti rodie nejvice
védomi toho, Ze jejich déti sledovaly online
pornografii.

= Dé&ti v CR se na internetu seznamuji pfiblizné
dvakrat castéji nez je celkovy pramér déti vSech
zkoumanych zemi, coz CR fadi spolu s Estonskem,
Litvou a Svédskem na predni picky pomysiného
Zebricku.

= 42 % CEeskych déti pouzivajicich internet mélo kontakt
s Clovékem, se kterym se seznamily v tomto

prostfedi, a 13 % déti se pak s nékym takovym
seSlo tvafri v tvar. Plati pfitom, Ze ¢im starSi déti, tim
Castéji se takovym zplUsobem seznamuji i setkavaji
(mezi 9 - 10-letymi détmi se na internetu setkava
s cizimi lidmi 23 % z nich, pouze 4 % se pak s nimi
sejde tvarfi v tvaf, zatimco ve skupiné déti 15 - 16-
tiletych se na internetu setkava 65 % a tvafi v tvar 27
% z nich).

Z déti, které se s nékym z internetu seSly tvafi v tvar
bylo pak 17 (tj. 13 %) po setkani néjakym zpisobem
znepokojena, pouze mensi ¢ast z nich byla ovSem

znepokojena ,hodné&“ nebo ,docela hodné*.

As 9 % d&eskych déti poslalo nebo umistilo na
internetu zpravu se sexualnim obsahem a kolem
13 % déti stejné zaméfenou zpravu na internetu
vidélo nebo ji online obdrzelo. V porovnani s
ostatnimi evropskymi staty déti v CR jsou v obou
aktivitach na prvnich mistech téchto pomysinych
ZebFickd spolu s Rumunskem, Estonskem, Francii a
Norskem.

Co se tyCe digitalni vzdélanosti, jsou ceské déti a
dospivajici nadpramérné vzdélani v ramci Evropy.
V pomysiném Zebficku jsme se umistili na patém
misté za Finskem, Slovinskem, Holandskem a
Estonskem.

Z hlediska miry pouzivani internetu jsou Ceské déti a
dospivajici také v popfedi evropského Zebficku — 75
% déti uvedlo, ze pouzivaji internet kazdy den
nebo skoro kazdy den

72 % Ceskych déti ma profil v socialnich sitich
(Facebook, MySpace, lide.cz atp.), coz nas fadi na
paté misto v Evropé

Celkové se ukazuje, ze Ceské déti a dospivajici
vykazuji podobné jako jejich vrstevnici ze Svédska,
Norska a Estonska pomérné liberalni a intenzivni
pfistup k internetu, ktery je vystavuje potencialné
vy§8§im  rizikim  (napf. zhlediska  sledovani
pornografie). Na druhou stranu jsou také
nadprdmérni ve schopnostech internet uzivat a
rizikdbm tak i &elit. Ceské déti jsou tedy
nadprimérnymi uzivateli internetu z hlediska
frekvence i znalosti, coz je vystavuje vysSimu
riziku, ale soucCasné Ize Fici, ze vice tézi
z pozitivhich moznosti, které jim internet pfinasi.



