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Cocuklar ve ¢evrimigi teknolojiler konusunda Avrupa
capindaki sosyal, kulturel ve duzenleyici etkilerin neler
oldugunu belirlemek

Bunlardan kaynaklanan cevrimigci firsatlar ve riskler ile
cocuklarin ve ailelerin konumunu inceleyerek, politikalar
gelistirmek

Cevrimici guvenlikle ilgili politikalarin gelistiriimesinde
bilimsel kanitlari gucglendirmek
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Anket Bolumleri

* Internet Erisimi ve Kullanimi

» Cocuklar icin Internet Uzerindeki Zararli Deneyimler
— Pornografi
— Siber zorbalik
— Internet bagimliligi
— Cinsel icerikli mesaj alma ya da gonderme
— Taninmayan insanlarla ¢evrimici ve gevrimdigi iletisim
— Kigisel bilgilerin paylasimi
— Kullanicinin olusturdugu zararli icerik

« Ebeveyn kontrolu ve danigsmanligi

EU Kids Online




* Mayis — Haziran 2010
« Kentsel ve Kirsal bolgeler

« Seckisiz tabaka yontemi
— 9-16 yas arasi 1018 ¢ocuk

— ebevyenlerinden bir tanesi
* YUz yuze gorusme

« Katilan tum cocuklar Internet kullanmaktadir
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Temel Bulgular

« Kendisine ait bilgisayar veya dizustu bilgisayarina
sahip : %40

* Diger aile fertleri ile paylasiyor: % 39

» Internet kullanimi diger Avrupa Ulkelerine gore en
dusuk duzeydedir
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Cocuklarin Internet Kullanimi

 Baslama yasi:10
« Glinde ortalama 74 dakika internet kullanimi

m Her gun ya da hemen hemen her gin

Ne siklikla kullaniyorlar e b g sefa

Daha az siklikla
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Ebeveynlerin Internet Kullanimi

Ebeveynlerin %29'u Internet’i
kullanmakta, %12’si ise her gun
Internet’i kullanmaktadir.

Erkekler %49, kadinlar %24

Avrupa’'nin gelismekte olan diger
ulkelerinde ebeveynlerin internet
kullanim orani: %57, gelismis
ulkelerinde: %84 .4

Cocugun giinliik internet kullanim orani

Tarkiye'deki Internet kullanan 0
ebeveynleri orani en dusuk duzeydedir

10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
Ebeveynlerin (gocugu internet kullanan) giinliik
internet kullanmm orami
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Internet Erisimi

» Tirkiye'de ¢ocuklarin %60’ okulda Internet’e
baglanirken, %51’ Internet kafeleri kullanmaktadir.

« Ev disi kullanim nedeniyle, ebeveynler
cocuklarinin Internet kullanimini
denetleyememektedir.
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Ortak Alanda Bilgisayar Kullanimi

« Cocuklarin kullandigi bilgisayarin ortak kullanilan
odada oldugunu belirten Turk ebeveynler %16
iken bu oran Avrupa'daki ebeveynlerde %38’dir.
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Ebeveyn Desteql

* %356'sI cocuklarinin zorlandigi durumlarda
Internet’te bir sey bulma ya da yapma konusunda
yardim ettigini belirtmistir.

* Ebeveynlerin sadece %36’sI1, cocuklariyla onlari
rahatsiz edecek durumlarla karsilastiklarinda ne
yapmalari gerektigi hakkinda konusmustur.
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Ebeveyn Desteql

« Ebeveynlerin %72’den fazlasi, cocuklarinin
Internet’te karsilastiklari rahatsiz edici durumlarda
onlara yardim edebilecekleri konusunda
kendilerine guvenmektedirler.

» Ebeveynlerin cogu (%60) cocuklarina Internet’
guvenli kullanma yollari hakkinda tavsiyede
bulunduklarini belirtmislerdir.
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Internet’te Yapti§i Aktiviteler

* Okulisleri % 92

* Oyun oynamak % 49

« Haberleri okumak ya da izlemek % 40
« EQglence-video klip izlemek % 59

* Muzik ya da film indirmek % 40

* Arkadaslari ile sosyal aglarda paylasimda
bulunmak %48
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Sosyal Paylasim Siteleri

« Cocuklarin %49’unun sosyal paylasim sitesinde
hesabl bulunmaktadir
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Sosyal Paylasim Siteleri

« Sosyal paylasim sitesinde hesabi bulunan
cocuklarin ugte biri 13 yasinin altindadir
(Uyelik siniri yasi 13)

« Sosyal paylasim sitesi kullanan cocuklarin %85’i
Facebook profiline sahiptir.
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Sosyal Paylasim Siteleri

* % 46's1 “herkese acIk” secenegi ile kullanmakta
— Macaristan (%55) ve Romanya (%44)

* % 65’i kendilerini agikga gosteren bir profil resmi
kullanmaktadir

* % 59 profillerinin guvenlik ayarlarini nasil
degistireceklerini bilmiyorlar

* %19’u adres bilgilerini, %8’i ise telefon
numaralarini profillerinde paylasmaktadir.
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Internet Riskleri

» Turkiye'deki cocuklarin daha az riske maruz
kaldiklari ortaya ¢gikmistir.

» Dusuk kullanim, dusuk risk getirmektedir
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Internet’in Asirt Kullanimi (Yas 11+)

 Yaklasik %25'i Internet’in asiri kullanimindan
kaynakli bir veya daha fazla etmen belirtmistir.

* Avrupa ortalamasi: %30°dur.
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Siber Zorbalik

* %111 klasik zorbalikla karsilasma orani
— %3’ siber zorbalik

* Avrupa: %19'u zorbalikla karsilasma orani,,
%6’i siber zorbalik | 5
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Cinsel Igerikli Mesaj

« Cocuklarin (11 +) %14°U cinsel icerikli mesaj
alirken, %4°u yolladigini belirtmistir

* Avrupa: %15’ i cinsel igerikli mesaj alirken,
%3’U yolladigini belirtmistir
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Cinsel Icerik

» Cocuklarin yaklasik %13’U Internet’te cinsel
icerikli fotograf gordugunu bildirmistir.
* Avrupada bu oran %14’tur

100

cinsel icenkli fotograf

= % Web sitelerinde gdralen cinseligerikli fotograf

u % Herhangi bir




Cinsel Icerikten Rahatsizlik

* %49'u gordukleri cinsel icerikli
fotograflardan rahatsiz oldugunu belirtmigtir.

* Avrupa: rahatsizlik orani %32’dir.

* Cinsel icerikli mesajdan rahatsizlik: %40
* Avrupa: %25
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Cevrimdisi Gorusme

» Yz ylize tanismadidi kisilerle Internet
Uzerinden konusan ve sonrasinda yuz yuze
gorusen cocuklarin orani;

Internet’te goristim %18 %30
YUz yuze tanistim %3 %9
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Internet Guvenligi

« Ebeveynlerin %34’unun bilgisayara filtre
programi kurdugunu, %32 ise gocuklarinin
ziyaret ettigi Internet sayfalarini takip ettigini

belirtmistir.

» Avrupa’da: filtre kullanan (%25),
cocuklarinin Internet aktivitelerini takip eden

(%29).
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Anti-virus Yazilimi

» |stenmeyen ileti dnleme ve anti-virus
programi kullanimi orani Avrupadaki
ebeveynlerde %72 iken Turk ebeveynlerde

sadece %46'dir.
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Sanal Dunyada Korunma

» Cocuklarin %85'’i Internet’te olabilecek
iIstenmeyen sorunlarla bas edebilecegine
dair kendilerine guvendiklerini ve %83'u
Internet kullanimi hakkinda “cok fazla bilgi”
sahibi oldugunu belirtmistir.

» Cocuklar ebeveynlerinden daha fazla bilgiye
sahip olduklarini belirtmiglerdir (%78).
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Interneti Glvenli Kullanma Okuryazarli§i Becerileri 1

» Turkiye'deki cocuklarin verilen 8 cevrimici

becerilerden sahip olduklarinin ortalamasi
1 2.6°drr.
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Sanal Dunyada Korunma

Interneti giivenli kullanma okuryazarhig: ile ilgili beceriler

Dogru bilgiye ulagsmak icin farkli siteleri karsilastirma %39
Filtre seceneklerini degistirme %17
Internet sayfasini favorirelere ekleme %31
Gezilen sitelerin kaydini silme %34
Sosyal paylasim sitelerinde gizililik ayari yapabilme %32
Istenmeyen mesajlari engelleme %29
interneti glivenli kullanimina dair bilgiye erisme %44
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Oneriler
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Alleler

» Internetin gUvenli kullaniminda aile en
onemli role sahiptir.

» Cocuklarin bilgisayar kullanimi konusunda
ebeveynler cocuklariyla daha fazla
etkilesime girmelidir

* Aileler gocuklarina olan guvenlerini
sarsmadan, onlarin Internet ortaminda
yasayacaklari sikintilarin farkinda olmaya
calismalidir
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Egitimciler - Okul

* Okul aile birliginin de katkisi ile aile ve
ogretmenlerin internet guvenligi konusunda igbirligi
yapmalari saglanmalidir.

« Cocuklara mumkun oldugunda dijital okuryazarlik
kazandirilmali ve bunun yaninda gocugun bu
ortamlarin getirecegi risklere karsi farkindalik ve
diren¢g kazanmalari saglanmalidir.

« QOkullardaki bilgi ve iletisime yonelik derslerin
icerikleri gelistirilerek, Internet givenligi
konusunda daha fazla ve yeni bilgiler sunulmalidir

LSE EU Kids Online



Politika gelistiriciler

 Ebeveynlerin Internet’i kullanabilmeleri igin
adimlar atilmali, ebeveynlere Internet
guvenligi hakkinda bilgi/egitim verilmelidir,

» Internet glivenli§i konusunda ulusal yayin
organlarinda bilgilendirici duyurular ve
yayinlar yapilmahdir.
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Politika gelistiriciler

» Internet lizerinde Internet guivenligine dair
bilgilendirici web siteleri olusturulmali, online
eqgitimler duzenlenmelidir.

* Bu konuda calisan uluslararasi
organizasyonlara (InHope, InSafe vb.)
Tarkiye'nin uyeligi saglanmalidir.

* Erisimin kisitlanmasi riskleri azaltmakta ama
aynl zamanda imkanlari da azaltmaktadir.
Bu konuda yeni yasal duzenlemeler

apilmalidir. S\
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Servis saglayicilar

» Internet Servis Saglayicilari tyelerine ve

bilgisayar satigi yapan kurumlar
musterilerine, guvenli Internet konusunda

egitim materyalleri saglamalidir.

* Ailelerin, kolay kullanabileceqi filtreleme,
kisittama ve kontrol etme yazilimlari Internet
Servis Saglayicilari tarafindan ucretsiz
olarak saglanmalidir.
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Eurapean Commission
Information Society and Media
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